Riikliku perelepitusteenuse tulemuslikkuse uuring Sotsiaalkindlustusametile

INFORMEERIMISE JA TEADLIKU NOUSOLEKU VORM

Lugupeetud ...

Kutsume Teid osalema uuringus, mille nimetus on: ,Riikliku perelepitusteenuse tulemuslikkuse
uuring Sotsiaalkindlustusametile”. Selles uuringus kogutakse andmeid riikliku perelepitusteenuse
korralduse, kitsaskohtade ja arenguvdimaluste kohta Eestis. Uuringu eesmark on anda terviklik
hinnang Eesti riikliku perelepitusteenuse slsteemile ning pakkuda vélja véimalikud muudatused.
Uuringu vajalikkus tuleneb sellest, et puudub teadmine ja hinnang sellele, kui tulemuslik praegune
riikliku perelepitusteenuse korraldus on olnud ning kuidas oleks véimalik muuta teenuse osutamist,
et see vastaks veel paremini teenuse kasutajate vajadustele.

Sellist uuringut ei ole Eestis varem tehtud. Uuringu he osana intervjueeritakse erinevaid riikliku
perelepitusteenuse silisteemi osapooli (lapsevanemad, lapsed, perelepitajad, asutuste esindajad).
Kuna hetkel puudub tédpne teadmine, milline on teenuse mdju nii teenuse kasutajatele kui ka laiemalt,
kuidas teenuse osutamist teenuse kasutajatele ldhendada ja arvestada selle kdigus veelgi rohkem
laste huvide ja vajadustega, siis palumegi Teil uuringus osaleda.

Uuringut viib 1abi Tartu Ulikooli (TU) sotsiaalteaduslike rakendusuuringute keskus (Lossi 36, Tartu).
Andmete volitatud todtleja on Tartu Ulikool. Uuringu tellja on ning seda rahastab
Sotsiaalkindlustusamet (andmete vastutav too6tleja), kes saab kasutada uuringu tulemusi selleks, et
riikliku perelepitusteenuse sltsteemi paremaks muuta. Isikuandmete vastutavat tootlejat ehk
Sotsiaalkindlustusametit (Paldiski mnt 80, Tallinn 15092) esindab kadesolevas uuringus perelepituse
teenuseomanik Kadri Kask, kadri.kask@sotsiaalkindlustusamet.ee).

Uuringu on kooskélastanud Tartu Ulikooli inimuuringute eetika komitee ning isikuandmete
tootlemise selle uuringu jaoks on kooskdlastanud Andmekaitse Inspektsioon. Lapsevanemate ja laste
kontaktandmed intervjuude labiviimiseks on Tartu Ulikool saanud uuringu tellijalt STAR2
tookeskkonna valjavottest Andmekaitse Inspektsiooni loal. Uuringu andmekaitsetingimused on
esitatud uuringust teavitamise uudise juures, mis on lisatud Sotsiaalkindlustusameti ja Johan Skytte
poliitikauuringute instituudi, mille alla sotsiaalteaduslike rakendusuuringute keskus kuulub,
kodulehtedele/sotsiaalmeediasse.

Intervjuu kaigus kisitakse kisimusi Teie kokkupuute kohta riikliku perelepitusteenusega, mis on Teie
arvates stisteemis hasti ja mis vajaks muutmist, sh mida annaks teha, et rohkem teenuse kasutajatest
lapsevanemaid jouaksid teenuse tulemusel kokkuleppele, mis arvestaksid veelgi rohkem laste huvide
ja vajadustega ning kuidas vahendada/eemaldada kitsaskohti laste kaasamisel perelepitusteenusele.



Miks mina olen kutsustud uuringus osalema?

Teie arvamus on vaga vaartuslik, sest see aitab muuta riikliku perelepitusteenuse osutamist edaspidi
paremaks ja tahendusrikkamaks. Uuringus osalemine on vabatahtlik. Te ei pea osalema, kui ei soovi.
Samuti on alati ilma selgitusi andmata voimalik osalemine I6petada, kui tunnete, et enam ei taha
osaleda.

Kus ja kuidas uuring labi viiakse?

Teiega planeerime intervjuu labi viia Teile sobival meetodil ja keskkonnas, kas kohtudes Teie poolt
valitud kohas vdi kasutades kaugtddformaati (videokdned Teams vdi Zoomi keskkonnas, vajadusel
ka telefonitsi). Intervjuu Teiega kestab ligikaudu ks tund. Intervjuu salvestatakse Teie ndusolekul,
helisalvestise pohjal kirjutatakse intervjuust kokkuvote, millest eemaldatakse Teie isiku tuvastamist
voimaldavad andmed.

Mida kogutud andmetega tehakse?

Seda, mida Te meiega intervjuu kaigus jagate kasutame ainult uuringu tegemiseks. Teie isikut
tuvastamist voimaldavad andmed kustutatakse, nii ei ole vGimalik saada teada, et Teie uuringus
osalesite. K&ik materjalid hoiame Tartu Ulikooli turvatud ja parooliga kaitstud serveris, millele on
juurdepdds ainult uurimisrihma liikkmetel. Kéik uuringu kdigus kogutavad andmed on
konfidentsiaalsed, st neid ei jagata ilma eelneva ndusolekuta kolmandate isikutega. Tulemused
analtlisime Uldistatul kujul ja avalikustame aruandes nii, et Teid ega teisi uuringus osalejaid ei saa
keegi dra tunda. Intervjuude salvestisi sailitatakse kuni uuringu I8ppemiseni (kuni juuni 2025).
Uuringu tulemused aitavad muuta perelepitusteenuse osutamist tdhenduslikumaks ja tsta teenuse
osutamise kvaliteeti. Ehk Teie panus aitab parandada laste elu, kelle elukorralduslikke kisimusi
perelepitusteenuse kaigus arutatakse.

Kédesolevast informeerimise ja teadliku ndusoleku vormist on kaks vordset eksemplari, millest tks
jaab intervjueeritavale ja teine uuringu labiviijale (TU sotsiaalteaduslike rakendusuuringute keskus).
Allkirjastatud ndusoleku lehte hoitakse Tartu Ulikooli sotsiaalteaduslike rakendusuuringute keskuses
lukustatavas kapis kuu aega alates uuringu I6pust ehk kuni juunini 2025. Péarast seda ndusoleku leht
havitatakse.
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TEADLIKU NOUSOLEKU VORM: Ekspert

Kui olete ndus uuringus osalema, siis palun taitke ja allkirjastage alltoodud vorm. Palun lisage oma ees-
ja perekonnanime esitdhed (initsiaalid) vaite kdrval olevasse kastikesse, kui vaditega ndustute.

Initsiaalid

Kinnitan, et olen projekti kohta antud teabelehe labi lugenud ja votnud aega, et loetu ile
jarele mdelda.

Kinnitan, et olen teadlik labiviidava uuringu eesmargist, metoodikast, ajakulust ja andmete
kasutamise viisist.

Saan aru, et intervjuu kaigus kisitakse minu kdest kiisimusi minu arvamuse kohta riiklikust
perelepitusteenusest.

Saan aru, et osalen intervjuus vabatahtlikult ja et mul on digus igal ajal intervjuus
osalemisest loobuda ilma pdhjendusi andmata.

Annan loa intervjuu salvestada ja kirjutada helisalvestise pdhjal intervjuust kokkuvdte,
millest eemaldatakse minu isiku tuvastamist vdimaldavad andmed.

Saan aru, et minu konfidentsiaalsus on tagatud, kui uurija kasutab minu poolt antud
informatsiooni riikliku perelepitusteenuse paremaks muutmisel.

Noustun selles uuringus osalema. NOustun minu isikuandmete to6tlemisega uuringu raames.
Kinnitan oma ndusolekut uuringus osalemiseks ning minu isikuandmete to6tlemiseks allkirjaga.
Tean, et uuringu kaigus tekkivate kiisimuste kohta annab mulle tdiendavat informatsiooni uuringut
korraldav projektijuht Doris Pavlov (doris.pavlov@ut.ee). Kui mul tekib klsimusi uuringus
osalemisega seotud diguste kohta, pdérdun Tartu Ulikooli eetikakomitee poole:
eetikakomitee@ut.ee v&i 737 6215. Kui mul tekib kaebusi isikuandmete t6Stlemise osas, pdordun
Tartu Ulikooli andmekaitsespetsialisti poole e-posti aadressil andmekaitse@ut.ee.

Osaleja nimi Kuupaev Allkiri

Vastutava isiku/uurija nimi Kuupaev Allkiri



